POLITYKA PRYWATNOSCI SURFING WORLD SP. Z 0.0.

DZIALAMY ZGODNIE Z RODO!

Szanowni Panstwo,

Prywatnosé, poufnos¢ i bezpieczenstwo Panstwa danych sg dla nas bardzo wazne. Dlatego chronimy je z zachowaniem
odpowiednich srodkow bezpieczenstwa, przetwarzamy w zakresie nie wiekszym niz jest to niezbedne, zawsze w konkretnym celu
i z dbatoscig o ich aktualnosé, rzetelnosé¢ i prawdziwosc.

Od dnia 25 maja 2018 roku obowigzujg przepisy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO). W zwigzku z tym, w naszej Polityce prywatnosci chcielibysmy
poinformowac o tym jak przetwarzamy Panstwa dane osobowe spetniajgc rownoczesnie nasze obowigzki zgodnie z art. 13 i art.
14 RODO.

Co to sg dane osobowe ?

Zgodnie z RODO dane osobowe oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej
(,0s0bie, ktérej dane dotyczag”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowac, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badZz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng,
psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej.

Kto jest Administratorem zbieranych przez nas danych osobowych?

Administratorem danych osobowych, ktére od Parstwa zebralismy jest Surfing World sp. z 0. 0. z siedzibg we Wroctawiu, przy ul.
W. tukasinskiego 15 lok. 1, 50-436 Wroctaw, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow pod numerem KRS: 0000708660; NIP:
8992835633, REGON: 368966967, sad rejestrowy, w ktérych przechowywana jest dokumentacja spotki: Sgd  Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, wysokos¢ kapitatu zaktadowego:
5.000,00 zt.

Jak sie z nami kontaktowa¢ w sprawach zwigzanych z danymi osobowymi?
W sprawie ochrony danych osobowych mozna sie ze nami skontaktowad za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:
info@surfingworld.pl.

Jakie dane osobowe zbieramy, w jakim celu i na jakiej podstawie?

Zbieramy jedynie niezbedne dane Panstwa dane osobowe w celach takich jak:

1. nawigzanie kontaktu przed zawarciem umowy i w celu realizacji umowy miedzy nami zawartej, w tym do udokumentowania
jej wykonania i rozliczen z nig zwigzanych (np. wystawienie faktury) jak rowniez do naszego biezgcego kontaktu w zwigzku z
wykonywaniem zawartej umowy, czyli przetwarzanie to ma miejsce na podstawie art. 6 ust. 1 b) RODO. Przetwarzamy
Panstwa imie, nazwisko, adres, nr telefonu, adres e-mail, a w przypadku przedsiebiorcy — takze NIP i firme, a inne dane, jezeli
ich zebranie niezbedne jest do zawarcia i wykonania umowy na Panstwa rzecz. Jezeli zachowanie bezpieczenstwa przy
Swiadczeniu ustug wymaga zebrania przez nas danych dotyczacych Panstwa zdrowia, czyli danych, nalezgcych do tzw.
szczegolnych kategorii, jest to dopuszczalne jedynie na podstawie Panstwa wyraznej zgody, czyli w oparciu o art. 9 ust. 2 a)
RODO. Podanie powyzszych danych, w tym takze, gdy ma to zastosowanie - danych dotyczgcych zdrowia, jest dobrowolne,
jednakze jest warunkiem zawarcia umowy,

2. obstuga zgtoszenia i odpowiedz na pytania kierowane do nas przez Panstwa poprzez formularz kontaktowy lub e-mail
wskazany na stronie internetowej - wtedy dziatamy w oparciu o Paristwa zgode, dobrowolnie wyrazong przed przestaniem
formularza korzystajac z odpowiedniej funkcjonalnosci naszej strony internetowej czyli na podstawie art. 6 ust. 1 a) RODO.
Przetwarzamy wowczas tylko niezbedne Panistwa dane, aby podjg¢ kontakt ze zidentyfikowanym nadawca wiadomosci, czyli
zasadniczo nie wiecej niz imie, nazwisko i adres e-mail,

3. rozwazenia ztozonej przez Panistwa aplikacji dla celéw ewentualnego przeprowadzenia procesu rekrutacyjnego i zatrudnienia.
W takim wypadku, dziatajgc na podstawie Panstwa zgody czyli na zasadzie art. 6 ust. 1 a) RODO przetwarzamy Panstwa dane
zawarte w CV i liscie motywacyjnym,

4. przetwarzamy takze dane zawarte w umowach i innych dokumentach zwigzanych z naszg wspoétpraca do celdw wynikajgcych
z realizowanych przez nas prawnie uzasadnionych interesow administratora danych, takich jak:

a) przetwarzanie danych oséb wskazanych do kontaktu w ramach zawartych uméw,

b) ustalanie i dochodzenie roszczen, czy tez obrona przed nimi,

c) posiadanie przez nas bazy sprawdzonych dostawcow i kontrahentow dla celéw biezgcych i ewentualnie powtarzajgcych
sie zamoéwien w ramach relacji handlowych,

d) marketing naszych ustug,



czyli na postawie art. 6 ust. 1 f) RODO, przy czym jesli wspomniany marketing odbywa sie poprzez wiadomos¢ e-mail lub sms
lub przesytamy informacje handlowg naszych partneréw biznesowych, to dziatamy zawsze na podstawie Panstwa zgody na
podstawie i zgodnie z art. 6 ust. 1 a) RODO oraz na podstawie przepisow Ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz
Ustawy Prawo telekomunikacyjne; rdwniez na podstawie takiej zgody przesytamy Panstwu nasz elektroniczny i bezptatny
Newsletter, jesli udostepniamy takg publikacje. Taka wyrazona przez Panstwa zgoda moze by¢ w kazdej chwili wycofana bez
wptywu na zgodnos$é z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

e)

archiwizowania umowy i dokumentéw rozliczeniowych na podstawie przepisow prawa podatkowego i dotyczgcych
rachunkowosci jak rowniez w zwigzku z prowadzong przeze nas dziatalnoscig w branzy szkoleniowej i turystycznej — w
tym zakresie dziatamy wiec na podstawie art. 6 ust. 1 c) RODO tj. przetwarzanie jest nam niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego.

aby prowadzi¢ interesujacg strone internetowg i konta na portalach spotecznosciowych naszej firmy, w oparciu o Paiistwa
zgode w rozumieniu art. 6 ust. 1 a) RODO i przepisy prawa autorskiego — przetwarzamy Panstwa wizerunek i gtos
zarejestrowane na zdjeciach i filmach wykonanych w zwigzku ze swiadczeniem przez nas ustug na Panstwa rzecz. Zgoda
ta moze by¢ w kazdej chwili wycofana bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnieciem.

w zwigzku z prowadzeniem przez nas profili w mediach spotecznosciowych (Facebook, Twitter, Instagram, Youtube)
mozemy takze przetwarzaé Panstwa dane osobowe jako Uzytkownikéw takich medidow, w przypadku odwiedzania przez
Panstwa tych profili i wykorzystywania funkcjonalnosci tych mediéw. Podstawg do tego jest art. 6 ust. 1 f) RODO, czyli
nasz prawnie uzasadniony interes administratora danych — polega on w tym przypadku na budowaniu naszej marki i
utrzymywaniu spotecznosci zwigzanej z tg markg poprzez posiadanie profilu stuzagcego do informowania o naszej
aktywnosci, promowania wydarzen, ustug i produktéw, a takie do komunikacji z Uzytkownikami, z wykorzystaniem
funkcjonalnosci mediéw spotecznosciowych.

Czyje dane osobowe przetwarzamy i skad one pochodz3?
Dane osobowe s3 zbierane bezposrednio od Panstwa, lecz mogg by¢ takze pozyskane od osoby trzeciej/innego podmiotu w
sytuacjach nastepujacych:

a)

b)

zgtaszanie przez inng osobe/jednego uczestnika Panstwa jako uczestnikdw oferowanej przez nas imprezy turystycznej w
celu rezerwacji lub zawarcia umowy o takg impreze na ich rzecz,

podania danych przez Panstwa znajomych — uczestnikow imprezy w zwigzku z wolg wspdlnego zakwaterowania lub
mozliwoscig otrzymania rabatu jesli jest przewidziany przy rezerwacji grupowe;j lub z uwagi na polecenie oséb znajomych,
ktdrzy takze skorzystajg z naszej oferty,

podania przez strone umowy o impreze turystyczng Panstwa danych jako osdb do kontaktu w razie wypadku, czy w
sytuacji upowaznienia Panstwa do odbioru matoletniego uczestnika imprezy turystycznej przez jego przedstawiciela
ustawowego/opiekuna prawnego,

podania Panstwa danych przez osobe rezygnujgcy z rezerwacji imprezy turystycznej w celu przejecia przez Panstwa
rezerwacji,

podania Panstwa danych przez naszego Klienta lub Kontrahenta w zwigzku z wykonywang umowg lub wspdtpracg
biznesowg,

wykupienia dla innej osoby imiennego vouchera wystawionego przez nas,

w innych przypadkach — z publicznie dostepnych zrddet jak Krajowy Rejestr Sgdowy, Centralna Ewidencja i Informacja o
Dziatalnosci Gospodarczej, Gtowny Urzad Statystyczny, strony i portale internetowe, np. w przypadku poszukiwania przez
nas do wspodtpracy dostawcdw towardw i ustug.

Czy przekazujemy dane osobowe innym podmiotom?
1. Panstwa dane mogg by¢ przekazywane innym podmiotom tzw. odbiorcom danych:

podmiotom zewnetrznym wspierajgcym naszg dziatalnos¢ takim jak dostawcom ustug i stosowanych przez nas systemow
(np. zewnetrzna ksiegowos¢, dostawca serwera czy tez dostawca ustugi poczty elektronicznej),

w celu prawidtowego wykonania objetej umowag ustugi — ubezpieczycielom, podwykonawcom i partnerom biznesowym
(m.in. Kite Park sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, przy ul. W. tukasinskiego 15 lok. 1, NIP: 5213630928 i Molo Surf sp. z
0.0. z siedzibg w Warszawie ul. Warecka 11A, NIP: 7282771202 oraz agentom i organizatorom turystycznym, podmiotom
finansowym , podmiotom prowadzgacym dziatalnos¢ w zakresie ustug turystycznych, zwigzang z zakwaterowaniem i
ustugami gastronomicznymi, szkoleniami, w zakresie sprzedazy ustug transportu réznymi srodkami lokomocji oraz
pilotom wycieczek,

bankom i operatorom ptatnosci przy potrzebie wzajemnych rozliczen za ich posrednictwem,

innym odbiorcom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa.

2. W ramach naszej dziatalnosci moze zajs¢ koniecznos¢ przekazania Panstwa danych do Panstwa poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym, czyli do tzw. panstwa trzecich, takze tych, co do ktdrych ani nie zostata wydana decyzja Komisji Europejskiej
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stwierdzajaca, ze panstwo trzecie, terytorium lub okreslony sektor lub okreslone sektory w tym panstwie trzecim lub dana
organizacja miedzynarodowa zapewniajg odpowiedni stopient ochrony, ani nie ma mozliwosci przekazania z zastrzezeniem
odpowiednich zabezpieczen. W takim jednak wypadku przekazanie przez nas danych moze mie¢ miejsce jedynie w sytuacjach
wyjatkowych wskazanych w art. 49 RODO, zwtaszcza, gdy przekazanie jest niezbedne do wykonania umowy miedzy osobg,
ktorej dane dotyczg, a administratorem lub do wprowadzenia w zycie srodkéw przedumownych podejmowanych na zadanie
osoby, ktérej dane dotyczg (art. 49 ust. 1 b RODO) albo przekazanie jest niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy
zawartej w interesie osoby, ktérych dane dotyczg, miedzy administratorem, a inng osobg fizyczng lub prawng (art. 49 ust. 1 b
RODO). O mozliwosci zaistnienia takiej koniecznosci bedziemy Panstwa informowac i uprzedza¢ jednak juz na etapie
rezerwacji danej ustugi/imprezy turystycznej lub jesli taka koniecznos¢ pojawi sie pdzniej - niezwtocznie.

W zwigzku z korzystaniem w naszej dziatalnosci z ustug Google LLC, ktdra to firma wedtug publikowanej przez nig Polityki
prywatnosci korzysta z serwerdow w réznych krajach, chcielibysmy poinformowac, ze moze w zwigzku z tym dojs¢ do transferu
Panstwa danych poza ten obszar na zasadach opisanych przez Google LLC w Polityce prywatnosci tej firmy i w ramach
przyjetych przez nig sSrodkéw bezpieczenstwa.

Przez jaki okres przechowujemy dane osobowe?

1.

Dane zawarte w taczgcych nas umowach i/lub korespondencji elektronicznej dotyczgcej zawarcia umowy przechowujemy co
najmniej przez okres przedawnienia roszczen mogacych wynika¢ z danych uméw, natomiast dokumenty rozliczeniowe — do
uptywu okresu przedawnienia zobowigzania podatkowego i zobowigzan dotyczacych ustug szkoleniowych i turystycznych.
Przez okres dtuzszy przechowujemy dane osobowe, gdy jestesmy do tego zobowigzani na podstawie przepisdw prawa, np.
dane pracownikdw, czy zleceniobiorcéw.

Ponadto, gdy przetwarzamy dane osobowe w celu marketingowym, to, niezaleznie od wskazanych wyzej okresow, jesli robimy
to na podstawie Panstwa zgody — przechowujemy je dla tego celu do momentu cofniecia zgody, zas w pozostatych
przypadkach (marketing bezposredni bez koniecznosci uzyskania zgody czyli np. poprzez wykorzystanie standardowej
przesytki nieelektronicznej) — do momentu wniesienia przez Panstwa sprzeciwu.

Najdtuzej do momentu wniesienia sprzeciwu przetwarzamy rowniez dane osobowe zawarte w bazie dostawcow i
kontrahentow dla celéw biezgcego zamawiania towardw i ustug.

Jakie przystugujq prawa w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych?

1.

Majg Panstwo na podstawie RODO prawo do dostepu do danych osobowych Panstwa dotyczacych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania lub do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia
danych, a jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie Panstwa zgody (tj. np. przypadku marketingu bezposredniego przy
uzyciu poczty e-mail lub wiadomosci sms) - do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosé z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

W ramach prawa dostepu do danych osobowych jako administrator dostarczamy na zasadach opisanych w RODO osobie,
ktorej dane dotyczg, kopie danych osobowych podlegajgcych przetwarzaniu. Za wszelkie kolejne kopie, o ktére zwrdci sie
osoba, ktdrej dane dotyczg, mozemy pobrac optate w rozsgdnej wysokosci wynikajgcej z kosztéw administracyjnych. Jezeli
osoba, ktorej dane dotyczy, zwraca sie o kopie drogg elektroniczng i jezeli nie zaznaczy inaczej, informacji udzielamy
powszechnie stosowang drogg elektroniczng.

W celu realizacji praw zwigzanych z przetwarzaniem przez nas Panstwa danych osobowych uprzejmie prosimy o kontakt z
nami — nasze dane kontaktowe wskazaliSmy powyzej.

Przystuguje tez Panstwu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, czyli do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, w razie naruszenia przez nas przepiséw o ochronie danych osobowych.

Czy dane podlegajq automatyzacji i profilowaniu?

Panstwa dane nie podlegajg zautomatyzowanemu przetwarzaniu i podejmowaniu decyzji, ani profilowaniu, natomiast

dokonujemy w pewnym zakresie analizy Panstwa ewentualnych preferencji zwigzanych z naszymi ustugami na podstawie tego z

jakich sposréd naszych ustug Panstwo juz korzystali — dzieki temu mozemy lepiej przygotowac oferte marketingowa dla Paristwa..

Nasz serwis internetowy Surfing World i pliki cookies

1.

Definicje:

* Cookies - dane informatyczne, w szczegdlnosci niewielkie pliki tekstowe, zapisywane i przechowywane na urzgdzeniach,
za posrednictwem ktérych Uzytkownik korzysta ze stron internetowych Serwisu,

* Serwis - strona internetowa lub aplikacja, pod ktérg Surfing World sp. z 0.0. we Wroctawiu prowadzi serwis internetowy
www.borsukcamps.pl, ktory moze by¢ odwiedzany przez Uzytkownikdéw bez koniecznosci ujawniania danych osobowych,
z wytgczeniem korzystania z dostepu do Newslettera, konta oraz rezerwacji imprezy turystycznej,

* Urzadzenie - elektroniczne urzadzenie za posrednictwem, ktérego Uzytkownik uzyskuje dostep do Serwisu,



10.

* Uzytkownik - podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem i przepisami prawa mogg by¢ Swiadczone ustugi droga
elektroniczng, lub z ktérym zawarta moze zosta¢ Umowa o swiadczenie ustug oferowanych przez Surfing World.

Surfing World gromadzac dane przy udostepnianiu ustug drogg elektroniczng szanuje prywatnos¢ Uzytkownikdéw Serwisu i

chroni ich dane osobowe oraz przestrzega prawa do ochrony prywatnosci i gwarantuje wszystkim osobom logujgcym sie,

wypetniajgcym formularze kontaktowe i rejestrujgcym sie w serwisie, ze dane bedg chronione z zastosowaniem odpowiednich
srodkéw technicznych i organizacyjnych, zgodnie z przepisami prawa.

Wszyscy Uzytkownicy Serwisu pozostajg anonimowi i wytgcznie dobrowolna decyzja Uzytkownika bedzie miata wptyw, czy i

kiedy dokona on rejestracji lub logowania sie w serwisie poprzez podanie swoich danych osobowych.

Jedynymi ustugami, przy ktérych Surfing World, w celu mozliwosci ich realizacji, wymaga podania danych osobowych, s3

rezerwacje imprez turystycznych dokonywane poprzez odpowiednie formularze oraz poprzez podanie adresu e-mail

otrzymywanie elektronicznego i bezptatnego Newslettera. Uzyskane w ten sposéb dane sg udzielane dobrowolnie przez

Uzytkownikéw i wykorzystywane wytgcznie zgodnie z wolg Uzytkownika i celem ich przekazania oraz podlegajg zasadom

opisanym w Polityce Prywatnos$ci Surfing World.

Serwis moze wykorzystywac pliki cookies, ktére umozliwiajg korzystanie z jego zasobow. Pliki cookies nie zawierajg danych

osobowych uzytkownika. Pliki cookies zawierajg uzyteczne informacje i s3 przechowywane na komputerze uzytkownika.

Serwer, na ktéorym umieszczono strone www.borsukcamps.pl, moze je odczytaé przy ponownym potgczeniu z komputerem

uzytkownika. Wytgczenie plikdw cookies w przeglagdarce nie pozbawia uzytkownika dostepu do zasobow Serwisu, ale moze

utrudni¢ wyszukiwanie zamieszczonych informacji.

Pliki cookies majg nastepujace funkcje:

e pozwalajg poprawic szybkos¢ dziatania strony;

e umozliwiajg dziatanie niektdorych funkcjonalnosci na stronie;

e umozliwiajg realizacje transakcji, w tym dokonanie zakupu;

* utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktorej Uzytkownik nie musi na kazdej podstronie Serwisu
ponownie wpisywac loginu i hasta;

e pozwalajg gromadzi¢ dane statystyczne;

e pozwalajg gromadzi¢ dane stuzgce wyswietlaniu reklam.

Aby wytaczy¢ lub ograniczy¢ dziatanie plikdw cookies na swoim komputerze prosimy zapoznac sie z informacjami dostepnymi

na witrynie producenta uzywanej przez Uzytkownika przegladarki internetowej (np. Chrome, Mozilla, Explorer, Opera) w

dziale ,,Pomoc” w menu.

Cookies dzielg sie na dwa rodzaje ze wzgledu na czas ich przechowywania:

* cookies ,sesyjne”: pliki tymczasowe, ktére sg przechowywane na Urzadzeniu Uzytkownika i pozostajg tam do momentu
zakonczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sg wowczas trwale usuwane z pamieci Urzgdzenia. Mechanizm
cookies sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych, ani zadnych informacji poufnych z
Urzadzenia Uzytkownika;

* cookies,state”: sg przechowywane na Urzadzeniu Uzytkownika i pozostajg tam do momentu ich skasowania. Zakoriczenie
sesji danej przegladarki lub wytaczenie Urzadzenia nie powoduje ich usuniecia z Urzadzenia Uzytkownika. Mechanizm
cookies trwatych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych, ani zadnych informacji poufnych z
Urzadzenia Uzytkownika.

W ramach Serwisu stosowane sg pliki cookies:

* umozliwiajace korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu, np. uwierzytelniajgce;

* stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w
ramach Serwisu;

* umozliwiajace zbieranie informacji o sposobie korzystania z Serwisu;

* umozliwiajace ,zapamietanie” wybranych przez Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w
zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowe;j
itp.

Serwis moze zawiera¢ odnosniki do innych stron, zamieszczane dla wygody i wiadomosci uzytkownika. Surfing World nie

ponosi odpowiedzialnosci za zamieszczane tam informacje i stosowane polityki prywatnosci.



